NIEODPtATNA POMOC PRAWNA ORAZ NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
WRAZ Z NIEODPLATNA MEDIACJA NA TERENIE POWIATU ZAMOIJSKIEGO

Na terenie powiatu zamojskiego dziatajg punkty nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
w ktorych swiadczona jest takze nieodptatna mediacja. Punkty mieszczg sie w budynku Starostwa Powiatowego w Zamosciu,
przy ul. Przemystowej 4 oraz w siedzibie Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej w Szczebrzeszynie, ul. Ogrodowa 14.

W punktach nieodptatnego poradnictwa zapewniona jest obstuga oséb niepetnosprawnych.
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Nieodptatna pomoc prawna oraz nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje osobie uprawnionej, ktora nie jest w stanie
ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza
niezatrudniajgcej innych oséb w ciggu ostatniego roku. Warunkiem udzielenia porady jest zlozenie przez osobe uprawniong
pisemnego oswiadczenia, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo
sktada oswiadczenie o niezatrudnianiu innych osob w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej
nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczacej nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

W budynkach zapewniony jest dostep do punktow takze osobom poruszajgcym sie
na wozkach inwalidzkich.

Przyjmowanie zgloszen na nieodptatne porady odbywa sie wytacznie telefonicznie pod specjalnie wyznaczonym do tego
celu numerem telefonu 602 66 44 24 w godz. 7:30 — 15:30. Porady udzielane s3 wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdéwieniu
terminu wizyty.

Kobiety w cigzy przyjmowane sg poza kolejnoscig.

Porady co do zasady udzielane sg podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Osoby ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie mogg stawi¢ sie w punkcie osobiscie, oraz osoby



doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie, mogg otrzymac porade poza punktem, w miejscu zamieszkania lub za pomoca
srodkdw porozumiewania sie na odlegtosc. Blizsze informacje udzielane sg pod numerem telefonu podanym do rejestracji zgtoszen.

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

e poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym, o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowo
administracyjnym, lub

e wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

e sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa wyzej z wytagczeniem pism procesowych w toczagcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowo administracyjnym, lub

e nieodpfatng mediacje, lub

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowo administracyjnym
oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sgdowg oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zawigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sgdowa.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do
podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspodlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla osob zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spotecznego.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Nieodptatna mediacja obejmuje:

e poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji
oraz korzysciach z tego wynikajgcych;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

e przeprowadzenie mediacji;

e udzielenie pomocy w sporzgdzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.



Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

e sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego;
e zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Nieodptatna pomoc prawna udzielana osobom fizycznym — prowadzacym jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg niezatrudniajgcym
innych oséb w ciggu ostatniego roku na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2021r., poz. 945 t.j.) jest pomocg de minimis. Podlega zatem regulacjom
przewidzianym w ustawie z dnia 30 kwietnia 2004r. o postepowaniu w sprawach dotyczqcych pomocy publicznej (Dz. U.
z2021r., poz. 743). W zwigzku z powyzszym, podmiot ubiegajgcy sie o pomoc przed jej uzyskaniem powinien przedstawic:

1. wszystkie zaswiadczenia o pomocy de minimis i zaswiadczenia o pomocy de minimis w rolnictwie lub rybotowstwie, jakie
otrzymat w roku, w ktdrym ubiega sie o pomoc oraz w ciggu dwdéch poprzedzajgcych go lat podatkowych,

albo:
- oSwiadczenia o wielkosci tej pomocy otrzymanej w tym okresie,

- oSwiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie;

2. informacje niezbedne do udzielenia pomocy, okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie
zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie o pomoc inng niz pomoc de minimis lub pomoc de minimis
w rolnictwie lub rybotéwstwie (Dz.U. 2010 Nr 53, poz. 311) dotyczacych w szczegdlnosci wnioskodawcy i prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczej oraz wielkosci i przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztow
kwalifikujgcych sie do objecia pomocg, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de minimis.



Osobom uprawnionym korzystajgcym z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego przystuguje
mozliwo$¢ przekazania opinii o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim.
Karta Pomocy — cze$é¢ B udostepniana jest osobom uprawnionym przez osobe udzielajgcg porady. Wypetniony druk opinii osoba
uprawniona umieszcza w urnie znajdujgcej sie w poblizu punktu nieodptatnych porad prawnych/nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. W przypadku udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
poza punktem lub za posrednictwem srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢ po udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim osoba uprawniona ma mozliwos¢ przekazania anonimowej opinii o udzielonej
nieodpfatnej pomocy prawnej lub swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim pod numerem telefonu 602 66 44 24 |lub na
adres poczty elektronicznej: pomoc.prawna@ powiatzamojski.pl lub listownie, na adres: Wydziat Spraw Spotecznych, Starostwo
Powiatowe w Zamosciu, ul. Przemystowa 4, 22-400 Zamos¢.

HARMONOGRAM

udzielania nieodplatnych porad prawnych oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego:

I punkt, w ktérym sSwiadczona jest nieodpfatna pomoc prawna wraz z nieodptatng mediacjg, prowadzony przez adwokatow:
Starostwo Powiatowe w Zamosciu, ul. Przemystowa 4, | pietro, pokoj 115;

Poniedziatek — godz. 7:30 — 11:30

Wtorek — specjalizacja dyzuru ,,Prawo pracy i ubezpieczen spotecznych” - godz. 8:00 - 12:00
Sroda — specjalizacja dyzuru , Nieodptatna mediacja” - godz. 7:30 — 11:30

Czwartek - specjalizacja dyzuru ,,Prawo karne”— godz. 7:30 — 11:30

Pigtek —godz. 7:30 — 11:30;

Il punkt, w ktérym swiadczona jest nieodptatna pomoc prawna wraz z nieodptatng mediacjg, prowadzony przez radcow prawnych:
Starostwo Powiatowe w Zamosciu, ul. Przemystowa 4, | pietro, pokoj 115;

Poniedziatek - specjalizacja dyzuru ,, Nieodptatna mediacja” godz. 11:30 — 15:30
Wtorek — specjalizacja dyzuru ,,Prawo karne”- godz. 12:00 - 16:00
Sroda — godz. 11:30 — 15:30



Czwartek- specjalizacja dyzuru , Nieodptatna mediacja” — godz. 11:30 — 15:30
Pigtek — godz. 11:30 — 15:30;

Il punkt, w ktérym swiadczona jest nieodptatna pomoc prawna wraz z nieodptatng mediacjg, prowadzony przez Fundacje Rozwoju
Swiadomosci Obywatelskiej Experto Pro Bono z siedzibg w Zamoéciu
Osrodek Interwencji Kryzysowej w Szczebrzeszynie, ul. Ogrodowa 14;

Poniedziatek — Specjalizacja dyzuru ,Pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem” godz. 14:00 - 18:00

Wtorek — godz. 10:00 — 14:00

Sroda — Specjalizacja dyzuru ,Pomoc ofiarom przemocy, przede wszystkim wobec kobiet i dzieci” - godz. 14:00 — 18:00
Czwartek — Specjalizacja dyzuru ,, Nieodpfatna mediacja” — godz. 12:00 — 16:00

Pigtek — godz. 8:00 - 12:00

IV punkt, w ktorym Swiadczone jest nieodptatne poradnictwo obywatelskie wraz z nieodptatng mediacjg, prowadzony przez Fundacje
Rozwoju Swiadomoéci Obywatelskiej Experto Pro Bono z siedzibag w Zamoéciu
Starostwo Powiatowe w Zamosciu, ul. Przemystowa 4, | pietro, pokoj 116;

Poniedziatek - Specjalizacja dyzuru ,, Nieodpfatna mediacja” - godz. 7:30 - 11:30
Wtorek — Specjalizacja dyzuru ,,Ochrona praw konsumentow” — godz. 8:00 — 12:00
Sroda - Specjalizacja dyzuru ,Kredyty, pozyczki (w tym chwiléwki)” godz. 7:30 —11:30
Czwartek — godz. 7:30 - 11:30

Pigtek — godz. 7:30-11:30

Z dodatkowymi informacjami na temat nieodptatnego poradnictwa mozina zapozna¢ sie na stronie Ministerstwa
Sprawiedliwosci: http://darmowapomocprawna.ms.gov.pl/
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